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Los hoteles independientes consultan
principalmente Ocupación (19,4%) y Calendar
(18,4%), mientras que en las multicadenas, el foco se
concentra aún más en Ocupación (48,4%) y
Revenue (24,2%), con Calendar prácticamente en
segundo plano (8,7%). 

Esto puede reflejar que las cadenas priorizan la
gestión de ingresos y la ocupación, mientras que los
independientes distribuyen más el uso entre
planificación y operación.
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NEW

El uso del BI muestra un crecimiento en módulos
estratégicos como Informes y Ocupación, que
ganan peso en el 2º semestre, mientras que módulos
más operativos o puntuales como Cancellations
reduce levemente su participación. 

Esto refleja un enfoque creciente en la toma de
decisiones basada en datos de forma puntual junto
con la automatización de tareas diarias y menos en
consultas rutinarias y manuales.
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AVANZADO NORMAL

I N F O R M E  A N U A L

A pesar del amplio uso de la pantalla o
sección PICKUP, es el PICKUP avanzado el
que más se visualiza con un 15,8 % más que el
42,11% que visita la pestala Pickup “Normal”.

El usuario de Dataria suele ser matutino y eficiente:
concentra su actividad los lunes, martes y miércoles,
con un pico de acciones a las 9 a.m. y una revisión
por las tardes entre las 15 y las 16hs. Sus
interacciones son breves, de unos 30minutos en
promedio pero enfocadas y orientadas a decisiones
rápidas y estratégicas de revenue.
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